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Microsoft Azure
> Cos'e Azure?

Microsoft Azure e una
Elattaforma di Cloud

omputing accessibile
tramite unportale |
online che consente di
gestire i servizi e le
risorse cloud forniti da
Microsoft.

Servizi disponibili

delle societa Fortune 500 si
affidano ai servizi Azure

Aree geografiche disponibili

L'infrastruttura globale di Azure

UNA DELLE RETI PIU GRANDI DEL MONDO,
SUPPORTATA DA DECENNI DI INVESTIMENTI CONTINUI

Crea esperienze straordinarie per tutti i clienti,
indipendentemente dal fatto che si trovino nelle
vicinanze o dall'altra parte del mondo. Grazie a data
center in piu aree globali, il portfolio di conformita piu
ampio rispetto a qualsiasi provider di servizi cloud e un
impegno rigoroso per la sostenibilita, non sei costretto a
scegliere tra quantita e qualita quando crei in Azure.

Sicurezza

1 Prezzi chiari
2 Sicurezza
3 Assistenza

Assistenza

i Yata Cen'
infrastrutture. Data Cent
italiana

Milano.

Consulenza

Ottieni consulenza e sicurezza
completa, supportata da un team di
esperti.

Per un‘azienda che non fa
dell'informatica il suo core business
puo risultare complicato rimanere
aggiornata e al passo con i
cambiamenti tecnologici che si
susseguono, per questo vogliamo
metterci al fianco delle aziende con un
servizio di consulenza incentrato sul
mondo Cloud, grazie ad un team
specializzato, qualificato e certificato
sulla piattaforma Microsoft Azure e
sulle varie tecnologie Microsoft.

Il nostro approccio si basa sul Cloud
Adoption Framework: una raccolta di
documentazione, linee guida per
I'implementazione, procedure
consigliate e strumenti di Microsoft
creati per facilitare e accelerare il
percorso di adozione del cloud.

Scopri di piu D

Supporto H24

Advanced Supporto tecnico adatto a
tutte le tue esigenze.

Proponiamo un servizio di IMS
(Infrastructure Management Service)
composto da un Contact Center che
svolge le funzioni di SPOC (Single
Point Of Contact) preposto
all'apertura, alla qualifica e alla
gestione di ticket sia relativi a incident
sia a change che insistono
sull'infrastruttura Azure.

Mettiamo a disposizione dei nostri
clienti un servizio di Service Desk H24
in grado di intervenire per ogni
problema riscontrato relativo
allinfrastruttura Azure, anche al di
fuori delle fasce di supporto standard.
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Monitoraggio H24

Raccolta dati su prestazioni,
utilizzo e diagnostica.

Lo scopo del servizio di
monitoraggio é di rilevare e
registrare in modo automatico |l
verificarsi di eventi informatici che
potrebbero determinare una
situazione di indisponibilita dei
servizi cloud o il deterioramento
degli stessi. Il servizio di
monitoraggio e erogato tramite
Sherlogic™, una piattaforma
interamente sviluppata da Var Group
che consente di intervenire in modo
proattivo individuano le anomalie
ancor prima che siano percepite
dall'utente finale.
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