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L’App che offre ai tecnici sul campo tutte le 
informazioni necessarie per recarsi presso la sede 
dei clienti e visualizzare i dettagli sulle attrezzature, 
le chiamate, gli interventi, le proprie pianificazioni 
e completare rapidamente gli ordini di lavoro.

Utilizzata sia on-line che off-line durante le 
fasi di gestione e visualizzazione delle 
informazioni, delle chiamate, degli interventi. 

// Service
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Funzioni Principali

// Apertura nuova chiamata: scelta del macchinario, problema riscontrato… 

// Presa in carico chiamata: scelta della chiamata aperta, assegnazione 
data di intervento… 

// Calendario: consultazione semplice ed intuitiva degli impegni…

// Sincronizzazione dati sul proprio dispositivo con il sistema centrale

// Strumento semplice e completo per la gestione field service

// Gestione intervento: inserimento dell’attività svolta, eventuali foto, 
chiusura o ulteriore intervento, rapportino con firma del cliente…
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